附件一

福建中医药大学附属第三人民医院

2023年标识标牌制作与安装服务

项目技术及服务要求

一、项目概况
1、本次福建中医药大学附属第三人民医院导向标识系统制作及安装服务项目，报价人需按照采购人提供的设计稿进行设计{指在设计稿中进行二次深化设计，包括标识布点、编制文字内容（含中英文）及全院标识制作文件排版}、制作并安装，具体工程量清单另议，部分项目为在医院现有标识系统上进行改造。

2、本次采购的数量仅为预估量，报价人提供的数量与图纸应按照采购人确认的图纸进行数量变更和图纸深化，数量根据实际数量增加或者减少。

3、报价人必须保证提供的所有产品具有在中国境内的合法使用权和用户保护权且为全新原装产品，相关产品必须符合国家强制性认证规定。报价人所提供的服务应符合国家相关法律法规，货物必须是正版的合法的产品。如因产品违反国家相关规定而产生的纠纷和责任，均由报价人负全责。若因此给采购人造成损失的，报价人还要负赔偿责任。

4、报价人务必仔细阅读公开招标文件中所规定的，其中包括技术规格在内的所有细则。

二、技术和服务要求

1、总体要求
1.1服务范围：标识系统设计、生产至安装调试合格，包括但不限于导向标识系统产品的二次深化设计【含标识布点、文字起草（需由中标人提供准确中英文）和具体排版】、制造、包装、运输、安装、保险、检验、技术服务等工作，中标人应负责将货物按合同签订时的要求运达最终目的地，所有货物的制作、运输、装卸、安装等工作均由中标人承担，经最终验收合格后交付采购人使用。

1.2专利权说明

报价人应保证采购人不受到第三方关于侵犯专利权的指控，任何第三方如果提出专利权指控，报价人应承担可能发生的一切法律责任、费用和后果，并赔偿采购人的损失。

2、技术规格及要求
2.1报价人所投报的标识系统在投标项目参数表中要表明按照采购人所选定的材质、制作工艺、式样规格，以及材质和涂料的标准、等级进行制作，否则视为不响应公开招标文件要求。

采购人要求的主要材料参数如下，报价人采用的材料不得低于以下参数的要求：

亚克力板   壁厚根据项目要求设计（壁厚≥项目要求）

镀锌板     标准厚度（壁厚≥1.5mm），符合国家相关要求  

不锈钢     304不锈钢板，符合相关国家或行业要求

PVC硬板   符合涂料标准，壁厚根据项目要求设计（壁厚≥项目要求）

烤漆涂料   符合涂料标准                   
丝印油墨   符合印刷标准                            
LED        符合节能环保标准                 
胶水       符合环保标准                 
2.2本项目的标识系统，由报价人根据福建中医药大学附属第三人民医院的特点，结合行业的特征，同时充分考虑可靠性、坚固性和耐久性、可维护性、易更改性。

2.3报价人若中标，应根据采购人的要求，提供各类材质的至少5种颜色的色卡，并经采购人审查同意后，方可制作。在制作加工过程中采购人有权到中标人的生产制作现场巡检或抽查，以监督中标人所用材质和涂料的品牌和等级是否与报价人在公开招标文件中响应的要求一致，若在巡检或抽查中发现中标人在制作过程中存在以次充好，偷工减料的行为，采购人有权中止所签合同，由此可能发生的一切法律责任、费用和后果，应由中标人承担，并赔偿采购人的损失。

3、货物技术要求
3.1质量要求

（1）钢结构焊接要饱满，不得存在虚焊、夹渣、气孔等焊接缺陷，并应打磨光滑。折边及连接缝光滑平顺。

（2）钢结构喷防锈漆前，必须将焊接产生的药皮清除干净方可进行喷涂作业。                   
（3）标识所有喷涂表面应颜色均匀，漆膜厚度一致、无流挂、无褶皱，光滑致密，可靠耐磨，无明显气泡、划痕等瑕疵。                                                                 
（4）丝网印刷和反光膜字符、图案应清晰平正、无明显瑕疵。        
（5）标识所有外露的尖角处应将毛刺清除干净，以避免伤人，各部件对接处应平齐，间隙均匀一致。

（6）标识所有需用螺栓固定的点位，需采用隐蔽安装方式，如必须外露的，则采用平基沉头不锈钢螺栓固定，螺栓头与面板材料表面平齐并拧紧，螺栓头部需涂刷与外表面同色油漆。       

（7）如标识牌体外挂独立图文、字体与牌体的安装间隙应均匀一致，必要时沿图文、字体轮廓边缘打硅酮耐候密封胶。

（8）户外产品应做好防腐、防水、防紫外线老化的措施。

（9）标识各部分应连接可靠、整体横平竖直。埋地的产品稳固牢靠，抗风耐雨，不得歪斜松动。  

（10）存在管、柱等空腔构件的标识应将空腔密封，不得暴露（泄水孔除外）。 

（11）室内导视系统所使用的铝合金配件部分采用国际标准6063型号合金；塑制配件采用汽车级注塑产品。

（12）标识牌的表面喷涂使用合格油漆，图文使用优质油墨丝网印刷，在正常使用下，该产品在5年以内不变色，不脱漆，不掉字。                                        

3.2详细技术要求

材质要求

铝板材 厚度≥1.5mm，户内铝合金型材壁厚≥1.5mm，化学成分附合及力学性能符合有关国家标准。          

外观

表面平整、无磕碰、划伤、挤压变形等缺陷。       

（3）尺寸误差及形位误差                             

外形尺寸误差为±0.5mm/m；外形垂直差⊥≤0.5mm/m；外形平行差∥≤0.5mm/m。

缝隙

信息条与边轨间的缝隙n为:0.1mm≤n≤0.3mm；信息条之间的缝隙m为：0.5mm≤m≤0.8mm。 

烤漆

颜色准确、漆膜均匀、光感一致。耐候性、附着力符合国家有关标准的规定。

丝网印刷

(印刷位置准确，无歪斜，多色套印无偏差；精度高，符合国际标准，使用时间5年以上；

(印刷颜色与图纸的颜色要一一对应，印刷尺寸要与图纸标注的尺寸一致；

(图文清晰完整无变形，边缘光滑整齐、无锯齿、无毛刺，线条无断层或残缺；

 ④墨层厚薄均匀，不发花，表面整齐，无针孔、气泡、网纹、不洇墨、墨膜无龟裂；

⑤印品表面无蹭脏、无手印、无污物；

（7）安全性                                      

油漆、油墨使用符合国家相关标准及国际重金属含量标准。

凡涉及电源的标识牌，必须具备漏电保护设备。采购人后期按照设计图纸点位，单独专线预留各个挂吊牌电源，并报价人须自行提供漏电保护设备、变压器设备等。

4、本项目的货物尺寸要求（长、宽、高）允许偏差±2mm，超出规定范围的将被视为负偏离招标文件要求。报价人负责将货物运达最终目的地，所有货物的设计、制作、运输、装卸、安装等工作均由报价人承担，若中标，报价人所交货物最终验收合格后交付采购人使用。产品的出厂检验合格报告和合格证书。

5、付款方式：
 全部货物交货并经验收合格后，采购人凭100%正规含税发票、收讫货物的验收凭证和货物验收合格文件等材料，30日内以转账方式向中标人一次性货物价款。
6、售后服务要求：

①3年以上质保期。

②产品在交货验收前的损坏、质量问题、短缺，概由中标人负责。

③质保期内产品发生缺损或故障，应在接到通知后4小时之内到达现场提供维保服务。必须在方案书上述要求做出明确承诺，同时可视自身能力在方案书中提供更优、更合理的质量保证、售后服务承诺。在质保期内还应定期派技术人员对标识系统进行维护巡检。应向采购人的相关工作人员进行必要的技术指导和培训，以保证标识系统的正常使用和维护。

④因采购人设计变更，产品规格、型号、数量有所变动，中标人将积极响应，急采购人所急，努力满足采购人要求；如果采购人所订购的产品超过实际需要或因设 计变更原订购产品不能继续使用，中标人将积极配合采购人做好善后处理工作，减轻采购人负担。



