福建中医药大学附属第三人民医院
供应室工作信息系统功能要求与技术参数


一、供应室工作信息系统功能要求
消毒包监控管理
1、为各类消毒包(器械)构建全生命周期的监控支持，每个包(器械)具备唯一的身份标识信息，支持一维码、二维码等两类标识载体。
2、 严格遵循卫生部规范管理和展示各类包的标识信息，内容包含：消毒包名称、消毒日期、失效日期、包内器械清单、配包人、配包时间等。
3、能够对手术室消毒包、供应室消毒包、一次性消毒包及敷料、外来器械、单个(贵重)器械、BD试验包等不同类别消毒包进行有效管理。
4、 提供专业消毒包标识载体，适合高温高压、低温、防水、微酸环境使用，不影响消毒包标识信息的读写。
5、 消毒包信息库，提供医院常用消毒包信息库，图文并茂方式展示每类包的名称、包内器械清单、标准配包约定、包装材料要求及有效日期等内容

消毒记录监控管理
1、 监控并实时记录手动及机械清洗环节工序信息，包含清洗责任人员、清洗时间、清洗步骤、清洗器械等信息，支持人工检测方式核实清洗是否符合质量要求。
2、监控并实时记录配包、核包环节工序操作信息，包含配包人员、配包时间、消毒包标识、包内器械清单、失效日期以及核包人、核包时间等。
3、在灭菌过程中, 系统应记录器械包灭菌环节工序信息，含责任人员、灭菌时间、灭菌设备(高温、低温)、灭菌程序；应实现一键导入未灭菌包进行灭菌处理，在不影响科室消毒把控的前提下，提高科室人员工作效率。
4、监控并实时记录存储工序信息，提供消毒包入库管理，支持手术科室、供应中心不同消毒包(器械)的入库管理流程。

发放、科室使用监控管理
1、 消毒包申领管理，使用科室能够通过手术需求生成消毒包申领单，信息推送到消毒供应中心相关工作台电脑，进行自动提醒。
2、 发放管理：根据术前申请单自动生成待发放消毒包出库清单；支持手术室消毒包发放和科室下送车发放等模式,建立消毒包在使用科室的分布图表；提供发放辅助推荐管理支持。
3、 科室接收管理，提供科室接收管理支持，实时记录消毒包发放时间、地点及科室接收人员信息，可有效分清手术室与交接科室的责任。
4、 科室使用追溯，支持与His系统接口以建立各消毒包具体的使用患者、住院床号、手术医师等信息内容，形成更为完整的消毒包追溯信息。
5、 对在科室的即将过期消毒包进行报警提醒，信息自动推送护士长信息桌面。
6、回收管理，支持消毒包回收清点、缺损登记和回收数据采集，与发放、下送车及消毒包申领工单管理关联建立未回收消毒包分布图表、科室已领取消毒包逾期告警能力，理清消毒供应中心与使用科室之间的器械缺损责任界面。

消毒包追溯管理和信息查询
1、消毒记录追溯管理，通过扫描或录入消毒包唯一身份标识信息，可以快速追溯到每个消毒包在回收、清洗(人工、自动)、清洗检测、配包、核包、灭菌、灭菌检测、存储、发放、使用等各个工序的操作记录数据，及该消毒包具体的使用患者、住院床号、手术医师等信息内容。
2、 消毒包分布管理，综合分析发放、回收、退单等各类信息，建立消毒包在各个科室的分布地图，并建立后续监测支持能力如即将过期提醒、已过期告警及长期未归还消毒包告警等
3、 快速召回管理，对于灭菌失效消毒包可实现快速的召回管理。

消毒包及标识管理
1、配套专业化消毒包标识载体，适合高温高压、低温、防水、微酸环境使用，不影响消毒包标识信息的读写；消毒包标识印刷三个条码方块，在使用时分别贴到：手术记录本、使用病人病历单上、回收环节。
2、提供双层不干胶消毒包标识卡，加载消毒(高温、低温)指示剂，能够直观指示每个包的消毒效果是否达标。
3、清洗篮、装载蓝、装载架标识牌管理，提供高效、专业定制标识牌，以提升消毒供应中心各个工序上的操作效率和记录数据采集能力。
4、单个器械追溯管理，支持对贵重器械、单个器械进行监测管理，能够管理单个器械身份标识、归属者及其联系信息、器械功能描述、采购日期、厂家信息等。

设备巡检管理
1、人工监测管理：支持人工监测计划编制和执行自动提醒管理；支持人工监测数据录入和分析管理。
2、设备工作优良分析，通过人工、自动监测数据，建立各个设备的工作稳定分析结果、设备故障率等信息，供护士长参考，以提升设备保养能力。

成本核算管理
1、清洗消毒成本核算管理，针对各类消毒包建立消毒包核算代码、消毒包名称、清洗消毒规格说明、核算成本等管理能力。
2、提供消毒包缺损成本结算管理，针对消毒包丢失、包内器械丢失或损坏建立成本补偿结算管理支持。

护士长管理
1、护士长信息桌面，提供集成的一站式信息管理桌面，提升护士长管理效率
2、CSSD分析统计功能：包括成本核酸、人员绩效统计、工作量分析，具体分析CSSD当天、当周、当月工作任务负荷，并能够区分工作任务变动的来源（科室）。
3、CSSD质量控制功能：包括预警功能等。工作差错分析，各岗位人员的工作准确率、偏差情况分析。
4、CSSD物质管理功能：消毒包过期告警，对于无菌存放间、科室已发放消毒包进行逾期提醒和过期告警。
5.人员管理功能：包括人员权限设置、人员培训。

与医院信息系统接口管理
1、 支持以数据库表或视图、实时通信等方式与医院His、物流信息系统建立接口。

一次性消毒包管理
1、 一次性消毒包清单管理；
2、 记录一次性消毒包的特征信息，如：品名、规格、消毒日期、有效日期、生产厂家、批号、灭菌批号等；
3、 记录一次性消毒包出入库信息及使用科室信息。
4、 一次性消毒包库存自动提单管理，按照最合适库存设定值自动生成补货清单数据。
5、 失效消毒包告警管理

查询和统计管理
1、 各科室申领消毒包信息查询及费用统计。
2、消毒监测记录数据查询
3、 各科室消毒包分布信息查询
4、 缺损数据查询
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二、CSSD信息系统技术要求：
1、系统具有与医院相关信息系统对接的功能
2、 系统记录清洗、消毒、灭菌关键设备运行参数。
3、 系统具有备份防灾机制。
4、 追溯信息至少能保留3年。
5、 手术器械包的标识随可追溯物品回到CSSD。
6、 记录关键信息内容包括：操作人、操作流程、操作时间、操作内容。
7、 对追溯的复用无菌物品设置唯一性编码。
8、 在各追溯流程点（工作操作岗位）设置数据采集终端，进行数据采集形成闭环记录。
9、 追溯记录客观、真实、及时，错误录入更正须有权限并留有痕迹。
10、 记录复用无菌物品处理各环节的关键参数，包括回收、清洗、消毒、检查包装、灭菌、储存发放、使用等信息，实现可追溯。

